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DrivePro® Service
Fa den basta servicen till era VLT® och
VACONZ® frekvensomriktare
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DrivePro® oversikt

DrivePro® Exchange

DrivePro® Preventive
Maintenance

DrivePro® Remote
Monitoring

DrivePro® Site
Assessment

DrivePro® Start-up

DrivePro® Exchange ger
er vid akuta tillfallen
det snabbaste och
mest kostnadseffektiva
alternativet till
reparation.

DrivePro® Preventive
Maintenance ger dig en
systematisk genomgang
med skraddarsydd
underhallsplan som
sakerstaller optimal
frekvensomriktardrift.

Med DrivePro® Remote

Monitoring far du ett system
som gor online-information
tillganglig for 6vervakning

i realtid. Den samlar
alla relevanta data och
analyserar dem.

DrivePro® Site
Assessment ger full koll
pa frekvensomriktarna i
din anlaggning.

DrivePro® Start-up
forsakrar dig om en
korrekt installation och
finjustering samt upp-
larning av din personal.

ENGINEERING
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DrivePro® Extended
Warranty

DrivePro® Remote
Expert Support

DrivePro® Retrofit

DrivePro® Spare Parts

Las mer om DrivePro® servicetjanster pa www.danfoss.com/sv-se/

Dacifo

DrivePro® Extended
Warranty ger er den
langsta garantitiden i
branschen.

Upp t.o.m 6 ar.

Danfoss erbjuder
felsoknings- och
driftsattningsstod
av vdra experter via
flarratkomst till dina
frekvensomriktare.

DrivePro® Retrofit
forsakrar dig om en
effektiv modernisering,
med kort stillestand sa
ni behaller en optimal
drift.

DrivePro® Spare Parts
lovar att ni alltid har de
korrekta reservdelarna
till hands vid kritiska
situationer.



DrivePro® Exchange erbjuder er exakt
den I6sning ni behdver, snabbt utbyte
av frekvensomriktaren till en ny enhet
av samma typ.

DrivePro® Exchange ger dig det
snabbaste och mest kostnadseffektiva
alternativet till reparationer nar tiden
ar kritisk. Ni undviker onodigt
stillestand tack vare snabb och
korrekt byte av er VLT eller Vacon.

Med Drivepro® Exchange garanteras
optimal drifttid och produktivitet vid
byte.

B Stort urval av effektstorlekar

B Senaste mjukvaran i
ersattningsprodukten.

M Snabb leverans, ni undviker
onodigt stillestand i er produktion.

B Ingen reparationstid eftersom ni
far en ny produkt av samma typ.

Vi hjalper er med att byta ut alla
frekvensomriktare - vare sig de ar fran
Danfoss eller fran tredjepart.

Vara lokala tekniker hanterar ett
snabbt och problemfritt utbyte, vilket
forsakrar kortast mojliga
produktionsstopp.

Sa har bestaller ni

Med ett samtal ger DrivePro® Exchange er ett problemfritt utbyte tillsammans med

B Forbattrad produktionseffektivitet,
for att ni undviker ovantat problem
som kan uppsta med langvariga
stillestand.

B Okad tillgénglighet pé er
produktionslinje, ni minskar
risken av dyra produktionsstopp

W S3kerstéller problemfritt utbyte
eftersom vara lokala tekniker
hjalper er med korrekt
dimensionering och prestanda.

B Ni far en ersattningsprodukt med
motsvararande effekt
(t.o.m 400 kW).

DrivePro® Exchange - kort beskrivning

ws Bestdllenny
frekvens-
omriktare

brattom det &r

Mottag din
frekvens-
omriktare

inom 24h efter bestallning

Montera och
* idriftsatt din

frekvens-

omriktare*

*Valfritt steg

saker och snabbt sakerstallande av er produktion. Ni kan bestélla via mejl pa
kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.
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Vid byte av frekvensomriktare med
ett effektomrade pa mer an 400 kW
finns Danfoss Drives servicemoduler
pa lager, vilka kan levereras snabbt.

Avtalet med DrivePro® Exchange baseras pa hur

Omgaende
reaktion som
sakrar

upp for en hog
processdrifttid

Danfoss Drives skickar ut den nya frekvensomriktaren

Stay calm.
You're covered

Danfoss Drives tar ansvar for:

7N\
\%/ Maximal drifttid

DrivePro® Exchange



DrivePro® Extended Warranty
erbjuder dig branschens langsta
garantitid upp t.o.m. 6 ar nar du
bestaller en ny frekvensomriktare fran
Danfoss Drives.

Du vet arskostnaden for att halla dina
frekvensomriktare i drift i upp till 6 ari
forvag. Det ger dig en stark affars-
grund att kunna rakna med en stabil
och palitlig budget.

B Upp t.o.m. 6 ars forlangd garanti
- den langsta i branschen.

B Vid driftavbrott i er anlaggning blir
frekvensomriktare snabbt
reparerad eller utbytt - till 1ag/
ingen kostnad.

B En kontaktperson hos Danfoss som
koordinerar det ni har behov av.

Som standard far du 18 manaders
fabriksgaranti fran produktions-
datum pa VACON® och VLT®
frekvensomriktare, kopta hos Danfoss
Drives.

Sa har bestiller ni

Bestdllning av DrivePro® Extended Warranty skall ske direkt i samband med
orderhantering av en ny frekvensomriktare.
Bestdllning gors via mejl pd kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

DrivePro® Extended Warranty utokar
standard fabriksgarantin for utvalda
produkter till en period av 2 - 6 ar.

Den férlangda garantin tacker
defekter i material eller prestanda.
Det galler aven nar delarna ar utslitna
(endast vid normal anvandning).

ENGINEERING
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Valj mellan tva alternativ av DrivePro®
Extended Warranty:
1. Standard utékad garantitid

B Reparation pa en Danfoss Drives
verkstad eller reparation pa plats
mot reseersattning.

DrivePro® Extended Warranty - kort beskrivning

v Viljtyp

4 Valj varak-
tighet pa din
utokade
garantitid

GOr ansprak pa
dina
servicetjanster

Danfoss Drives erbjuder olika mojligheter for utdkad
garantitid. Du kommer alltid att hitta ett forslag
som passar dina behov.

Danfoss erbjuder den léngsta garantitiden i
branschen - énda upp till 72 manader fran leveransdatum.

Glom alla extra kostnader for underhéllet. Slappna av
och glad dig over att du alltid har tillgang till [dpande
service och support som passar dina behov.

2. “On-site” utokad garantitid

B Reparation pa plats hos dig inkl.
rese- och distanskostnader upp till
max 10.000 SEK.

Upp till

(-]
6 ars
forlangd
garantitid

Stay calm.
You're covered
Danfoss Drives tar ansvar for:

6 Hallbar budget

DrivePro® Extended

Warranty



DrivePro® Preventive Maintenance
sakerstaller exakt den uppmarksam-
het som din utrustning behover.
Varken for lite eller for mycket -
naturligtvis anpassad fér miljon och
slitagenivan.

Aven om du bara ir i behov av ett
minimalt underhall pa de flesta
frekvensomriktarinstallationerna sa
kraver applikationen och miljon ett
regelmassigt planlagt underhall
utfort av en professionell
servicetekniker.

Det forsta steget i utformningen av
en underhallsplan dr en genomgang
av installationen. Efter det utarbetar
var servicetekniker en underhallsplan
som passar for miljon, driften och
processforhallandena i anlaggningen.

Underhallsplanen innehaller
rekommendationer om omfattning av
inspektioner och utbyte av delar i
fordefinierade intervaller -

Allt justerat sa att det passar for
systembelastningen och miljon.

B Systematisk genomgang for
optimal frekvensomriktardrift.

B Mindre slitage och forlangd livstid
for dina frekvensomriktare.

B Skraddarsytt underhallsprogram
med forberdaknade omkostnader

B Varldens mest palitliga
frekvensomriktarkomponenter
med TS 16949-godkannande

B En kontaktperson hos Danfoss

Du vet din arliga utgift for underhall

av dina frekvensomriktare for lang tid
framat. Vetskapen ger dig en bra bas

for en stabil och palitlig budget.

ENGINEERING
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B Genomgang pa plats

B Rapport med plan for
rekommenderad atgard, budget
samt serviceerbjudanden.

B En 6verenskommen underhallsplan

B Skraddarsydda genomgangar och
byte till nya reservdelar innan
nagot gar sénder.

M Tillstdndsrapporter och rekommen-
dationer skickas efter varje
genomgang.

DrivePro® Preventive Maintenance - kort beskrivning

v Genomgang pa
plats

Rapport

Order- Avtala om en underhallsplan och ldgg din order pa
DrivePro® Preventive Maintenance.

laggelse

Anvand dig av
service-
tjansterna

Danfoss Drives utfér diagnosticering och
genomgang pa plats med hansyn till
anpassad plan for forebyggande underhall.

Danfoss Drives levererar en genomgangsrapport som
innehaller en plan for rekommenderat underhall,
budget och pris pa serviceerbjudanden.

Du fér skraddarsydda underhallsinspektioner och nya
reservdelar innan ev fel uppstar. Pa sa satt forlangs
livslangden pa din frekvensomriktare enligt den
anpassade planen for férebyggande underhall.

Foérhandsplanerade
underhallsplaner
ger battre

palitlighet

Stay Calm.
You're covered

Danfoss Drives levererar en rapport efter varje inspektion
dér du fér reda pé frekvensomriktarens status. Rapporten
innehéller ocksa ytterligare rekommendationer for
langsiktig underhallsplanering.

Danfoss Drives tar ansvar for:

Rapport

=
©) Hallbar budget

Sa har bestaller ni

Bestall DrivePro® Preventive Maintenance antingen vid kop av ny frekvensomriktare,
alternativt senare for redan installerade frekvensomriktare.

Ni kan bestalla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400. . .
DrivePro® Preventive

Maintenance



Med en sdker anslutning kan problem
analyseras pa distans. Det eliminerar
onodiga servicebesok, vilket minskar
bade tidsforbrukning och kostnader.

Danfoss erbjuder snabb felsokning
och driftsattning av vara experter via
fjarratkomst till frekvensomriktarna.
Vara experter kan snabbt hitta
relevant data, analysera problemet
och hitta den basta lI6sningen.

Du far mer drifttid med snabb
identifiering och felsékning. Spara
onodiga kostnader genom att
undvika platsbesok nar syftet bara ar
att samla information eller
konfigurera frekvensomriktarna.

Endast auktoriserade enheter har
fiarratkomst till dina
frekvensomriktare och all information
som skickas via internet ar krypterad.
DrivePro® Remote Expert Support ar
utrustat med ett 3G / 4G-modem for
att komma at frekvensomriktarna och
ar darfor oberoende av andra natverk
pa plats. Alternativt kan DrivePro®
Remote Expert Support anvandas
med ett tradbundet natverk.

Sa har bestaller ni

M Felsokning av experter
B Snabb analys av problemet
M Tillgang till korrekt information

B Extern insamling av information.

ENGINEERING
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B Minskar driftstopp

B Snabb felsékning

M Snabb svarstid

M Spara pa kostnaderna fér onédiga

besok

En snabb overblick 6ver DrivePro® Remote Expert Support

&z Bestall

% Dranyttaav
tjdnsterna

mg Konstanta
fordelar

Du kan bestalla DrivePro® Remote Expert Support
med dina frekvensomriktare eller efter installationen.
Du kommer att fa en checklista med fragor om dina
frekvensomriktare, din internetanslutning och ditt
fabriksnatverk, sa att du kan forbereda dig for korrekt
installation.

Ditt lokala saljkontor ser till att en tekniker levererar
all nédvandig utrustning till dig och konfigurerar
frekvensomriktarnas internetanslutning.
Konfigurationen utférs sa att Danfoss’ tekniska stod
kan etablera fiarratkomst vid behov.

Nér utrustningen &r konfigurerad kan du ge Danfoss
tillgdng till dina frekvensomriktare med syftet att
utfora felsdkning vid felaktig eller délig
prestationsforméga. Det finns inget behov att ladda
ner och skicka information via e-post eller arrangera
besok pa plats.

Fraga efter DrivePro® Remote Expert Service da ni kontaktar var kundservice.

Ni kan bestélla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

Sdker

anslutning for snabbt
och kostnadseffektivt
stod

Stay calm.
You're covered

Danfoss Drives tar ansvar for:

e
\2) Maximal driftstid

~—
0

DrivePro® Remote
Expert Support



Med DrivePro® Remote Monitoring far
du ett system som gor
onlineinformation tillganglig for
overvakning i realtid. Den samlar all
relevant data och analyserar dem sa
att du kan l6sa problem innan de
paverkar dina processer.

Med DrivePro® Remote Monitoring
kan du sova gott nar du vet att det ar
ett effektivt system som tar hand om
frekvensomriktarna och hjalper dig
att sakerstélla maximal drifttid for
dina processer.

DrivePro® Remote Monitoring
aktiverar ett larm omedelbart vid ett
frekvensomriktarfel. Dessa larm kan
konfigureras som e-postvarningar for
att sdkerstalla att de nar dig var du a@n
ar. Du behover inte vara pa plats eller
vara inloggad pa onlinetjansten for
att ta emot dem. Tack vare den exakta
realtidsmatningen och KPI-analysen
som redan finns i molnet kan du svara
snabbt, kontrollera status och hitta en
snabb och korrekt 16sning.

Sa har bestaller ni

B Omedelbara larm vid fel pa
frekvensomriktaren

B Viktiga frekvensomriktardata och
parametrar lagras i molnet

B Noggranna KPl-matningar och
analyser i realtid fran
frekvensomriktarna

B Parametrar sdakerhetskopieras
centralt

B Forebyggande underhallsschema
for viktiga komponenter

B Felsokning av tekniker fran
Danfoss.

ENGINEERING
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B Snabbt svar vid problem

B Snabb atkomst till viktig
information

B Snabb och noggrann
problemldsning

B Mojlighet att kontrollera status och
fatta rétt beslut

B Enkel aterstallning vid
frekvensomriktarfel eller byte

B Forhindra fel innan de intraffar

B Saker support.

En snabb 6versikt 6ver DrivePro® Remote Monitoring

L)

%3 Dranyttaav

LL]

Bestall

tjdnsterna

Konstanta
fordelar

Du kan bestélla DrivePro® Remote Monitoring med
dina frekvensomriktare eller efter installationen. Du
kommer att fa en checklista med fragor om dina
frekvensomriktare, din internetanslutning och ditt
fabriksnatverk, sa att du kan forbereda dig for korrekt
installation.

Ditt lokala saljkontor ser till att en tekniker levererar
all nédvandig utrustning till dig och konfigurerar
frekvensomriktarnas internetanslutning. Teknikern
kan ocksa konfigurera webbportalen och ge
information om dess funktioner.

Nér utrustningen &r konfigurerad kan du
Overvaka frekvensomriktarnas prestanda fran
en saker webbplats pa plats eller pa distans.
Harefter kan Danfoss latt fa tillgéng till dina
frekvensomriktare med syftet att utféra
felsokning vid behov.

Bestall DrivePro® Remote Monitoring antingen vid kop av ny frekvensomriktare, eller
senare for redan installerade frekvensomriktare.

Ni kan bestalla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

Snabb

16sning pa problem
innan de paverkar

processer

Stay calm.
You're covered

Danfoss Drives tar ansvar for:

~\
\7J Maximal driftstid

0

DrivePro® Remote
Monitoring



Ansvarsfull hantering av uttjant
frekvensomriktare rekommenderas
genom att, med professionell hjalp,
byta till en ny. DrivePro® Retrofit
forsakrar dig om en optimal drift och
produktivitet under utbytes-
processen.

Ombyggnad som garanterar den
mest lampliga frekvensomriktaren till
er applikation. Ett utbyte ger er
mojlighet att forbattra den
overordnade prestandan genom att
introducera nya funktioner och den
senaste tekniken.

Det ar oftast en fordel att
projektplanera att ersatta flera
omriktare i ett samordnat projekt.

Nar du valjer DrivePro® Retrofit sa
hjalper vi dig att hitta den basta
tillampningen av omriktare for din
applikation. Och naturligtvis sa ser vi
till att ersattningsprodukter
overensstammer med lokala
bestammelser.

Sa har bestiller ni

M Korrekt val av frekvensomriktare
for er applikation med senast
teknologin.

B Reducerad installationskostnad
vid utbyte av storre antal.

M Skapa en tidplan for ert utbyte sa
att ni undviker ovantade kostnader
samt sakerstaller maximal drifttid.

M En kontaktperson hos
Danfoss Drives.

DrivePro® Retrofit - kort beskrivning

ENGINEERING
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B |nspektion/genomgang pa plats*

B Rekommendation av optimal
frekvensomriktare vid utbyte

B Tidplan anpassad till er budget och
ovrig planering*

B Offert och order

M [drifttagning

* Valfria punkter

(LI ET T ReEN  Danfoss Drives utfér genomgang pa plats for att kunna
plats* beddma frekvensomriktarsystemet och applikationen.

ma Rekommend-
erade
frekvens-

N processen.
omriktare

m: Planerad
leverans

produktivitet.

o Installation och
idriftsattning*

*Valfri servicetjénst

Fraga efter DrivePro® Retrofit da ni kontaktar var kundservice.

Ni kan bestalla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

Vid utbyte till ny omriktare rekommenderar Danfoss
Drives den mest optimala frekvensomriktaren som
ger effektivitetsforbattringar i anlaggningen eller i

Tidig
planering sparar
tid och

pengar vid
ombyggnads-
projekt

Stay calm.
You're covered

Med en skraddarsydd tidplan fér ombyggnad av
frekvensomriktaren, anpassad efter budget och dina
planer sa har du forsakrat dig om maximal drifttid och

mvl Hogre prestanda

|

DrivePro® Retrofit



DrivePro® Site Assessment ger dig en
grundlig 6versikt och genomgang av
alla frekvensomriktare, sa att du far en
tydlig bild av nuvarande och framtida
underhallsbehov.

Manga faktorer paverkar
frekvensomriktarens
prestationsformaga: normalt slitage
pa utrustningen, alder och risk. Vissa
faktorer paverkar tillstandet direkt, sa
utrustningens livslangd paverkas och
underhallskostnaderna okar. Till
exempel paverkar miljon produktens
forvantade livslangd avsevart.
Regelbundna inspektioner minskar
risken for fel genom att uppdatera
kunskapen om miljoférhallandena
som kan forandras drastiskt efter
installationen, under produktens
livslangd och / eller applikation.

Med DrivePro® Site Assessment
samlar vara experter information om
de frekvensomriktare du har i ditt
system. De insamlade uppgifterna
hjalper till att ge en bild av
konditionen, statusen for deras
livscykel och betydelsen for
anlaggningen. Detta hjalper dig att
identifiera de riskfaktorer som kan
paverka anlaggningens driftstid.

Sa har bestiller ni

B Komplett oversikt Over

frekvensomriktarna i systemet

M Riskreducering

B Rekommendationer baserade pa

dina behov.

ENGINEERING
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B Livscykelstatus for dina
frekvensomriktare

M Riskanalys av dina
frekvensomriktare

B Information om frekvensomriktare
med hog risk

B Optimerad planering som
sakerstaller basta mojliga
produktivitet och Idnsamhet.

01 Site Assessment

i
A

Site Assessment

En fabriksbedémning gjord av véra
experter baserad pa fakta om din
anlaggning.

- Information om frekvensomriktare 02
- Produktinformation

- Frekvensomriktarnas skick R|S k
analys

<9

Vi analyserar och
diskuterar med dig for

DrivePro®

-kort beskrivning S

- Frekvensomriktarnas
betydelse
- Livscykelstatus

03 Service

rekommendation

Du far en rapport med en

oversikt 6ver potentiella risker i
din anldggning

- Site Assessment - rapport

Fraga efter DrivePro® Site Assessment da ni kontaktar var kundservice.

Ni kan bestalla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

DrivePro® Site
Assessment



DrivePro® Spare Parts ar Danfoss
originalreservdelar som sparar
vardefull tid i kritiska situationer och
forlanger er omriktares livslangd.

Med DrivePro® Spare Parts undviks
onddiga forseningar eller extra
leveranstid pa reservdelar. Genom att
byta viktiga komponenter i tid enligt
frekvensomriktarens underhallsplan,
kommer er frekvensomriktare att
uppna battre prestanda och halla
langre.

Du kanner till den arliga kostnaden
for lagerforda reservdelar i forvag.
Det ger dig en stark affarsgrund med
en stabil och palitlig budget.

B Danfoss originalreservdelar, sa du
snabbt kan reagera pa
driftstérningar.

B Senaste hardvara och mjukvara i
leveransen.

B Skraddarsydda reservdelar som
passar era behov.

B En kontaktperson, sa ni alltid far
snabbt svar.

B Fardiga set med reservdelar,
anpassat till er underhallsplan.

Sa har bestiller ni

Bestall DrivePro® Spare Parts antingen vid kop av ny frekvensomriktare, eller senare
for redan installerade frekvensomriktare.

Ni kan bestalla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

*Vi rekommenderar att utbyte och reparation utférs av Danfoss eller auktoriserad servicepartner.

1. Reservdelar for sjalvbetjaning

B Order pa enskilda delar.
Sjalvbetjaning av reservdelar
inkluderar de komponenter som
anvands vid enklare underhall av
frekvensomriktare samt att de kan
monteras av personal utan
serviceutbildning.

2. Val av reservdelar fér underhall*

B Bestar av en uppsattning
komponenter for en specifik
omriktartyp. Denna uppsattning
stoder det planerade underhalls-
programmet. Livslangden pa
omriktaren forlangs genom att
ersdtta slitna eller trasiga
komponenter.

Fyra alternativa nivaer

1. Reservdelar fér sjalvbetjéning
kan fés vid bestallning av individuella
komponenter. Reservdelar for sjalvbetjaning
omfattar de komponenter som anvénds for enklare
underhall av frekvensomriktaren och som kan
monteras av personal utan riktig serviceutbildning.

ENGINEERING
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3. Rekommenderade reservdelar*
B En optimerad uppsattning

komponenter, anpassade till era
frekvensomriktare som stéder er
underhallsplan. Ni sékerstaller
tillgénglighet och undgar
produktionsstopp p.g.a. saknade
reservdelar.

4, Komplett reservdelspaket®
B En uppsattning viktiga reservdelar

for en specifik frekvensomriktare
packat i en forsandelse, fardigt till
akuta reparationer. Denna upp-
sattning innehaller alla nd6dvand-
igaste komponenter, och det
mojliggor reparation av apparaten
vid ett besok av en servicetekniker.
Reservdelspaket ar tillgéngliga for
frekvensomriktare 6ver 90 kW.

So *2. Qv [

&

Valet av reservdelar fér underhall
bestér av ett set komponenter till en specifik

omriktartyp. Detta set stodjer det planlagda
underhalisprogrammet fér din installation och
forlanger livslangden genom att ersatta uttjanta P

eller séndriga komponenter. Med reservdelssetet
pé lager &r du forberedd for underhall,

e

w

. Rekommenderade reservdelar
ar ett optimerat set komponenter. Innehallet ar
anpassat for de varianter av omriktare som ar
installerade pa stéllet och stodjer det planlagda
underhallsprogrammet. Med reservdelssetet pa lager
ar du forberedd for underhall och férsakrar dig for

B 5N
foljande; =
B Inget produktionsstopp pga avsaknad av

reservdelar
W Optimal drifttid for installationen

-’
¢

»

Komplett reservdelspaket ar ett set viktiga
reservdelar for kapslade frekvensomriktare
férberedda for kritiska reparationer. Detta set
innehaller nédvéndiga komponenter som
méliggor et enklare bessk av sevicetekniker. Du ‘
reducerar driftstoppet till ett absolut minimum

med reservdelar pé lager. Reservdelspaketet finns L]
utformat for frekvensomriktare Gver 90 kW.

¥
¥
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Med DrivePro® Start-up forsakrar du
dig om att din frekvensomriktares
prestanda dr optimal. Den ger dig
maximal effektivitet, palitlighet,
motorskydd och energibesparingar.

Se till att finjustera ditt system for
optimal prestanda fran dag 1 med
DrivePro® Start-up, vilken ger dig hela
utbudet av kontroller och justeringar
under driftsattningen av dina
frekvensomriktare.

Med DrivePro® Start-up garanteras du
att varje frekvensomriktare ar
komplett, oskadad samt korrekt
installerad och programmerad.
Optimal produktmatchning for
tillampningen, skydd mot miljon och
Overenstammelse av installationskrav
for kylning verifieras av Danfoss
Drives Service.

Service for uppstart planlaggs till nar
frekvensomriktarinstallation och
system &r klara. Danfoss Drives
Service hjalper dig med den service,
som du har behov av, pa det datum
som du onskar.

Sa har bestaller ni

B Genomgang av installationen for att
sakra upp att den foljer fabrikens krav.

B Noggrann justering av frekvens-
omriktarparametrar for motor- och
lastegenskaper.

B Driftsavstdmning av frekvens-
omriktare/motorsystem

B |nstruktion och upplédrning av din
personal.

B Uppstart av frekvensomriktaren.

B Uppstartsrapport till dig som kund:
Anmalan om eventuella
installationsbrister.

B Valfri extra uppstartssupport ar ocksa
tillgangligt, om man sa énskar.

B Snabb 16sning av fabriksauktoriserad
tekniker, om det uppstar ett
produktproblem.

DrivePro® Start-up - kort beskrivning

ks Order

frekvensomriktare.

#} Anvand dig

av service-
tjdnsten

my Rapport
forsta start.

Bestall DrivePro® Start-up i samband med kop av ny

frekvensomriktare.

Ni kan bestdlla via mejl pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400.

ENGINEERING
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Bestall DrivePro® Start-up samtidigt med dina

Fa frekvensomriktare och projektéversikt. Nar du har
installerat dina frekvensomriktare sd far du den
overenskomna DrivePro® Start-up tjdnsten pd plats.

Rapporten fran Danfoss Drives ar din sakerhet
att frekvensomriktaren &r optimerad fran

M Korrekt installation och finjustering.

M Processeffektivitet och
energibesparingar.

B En kontaktperson hos Danfoss Drives.

M Forkortad idriftsattandetid och
dokumenterade uppstartsprocesser.

Optimera

prestandan och hoj
upptiden fran start
med din frekvens-
omriktare

Stay calm.
You're covered

Danfoss Drives tar ansvar for:

(D Maximal drifttid

DrivePro® Start-up



Harmonisk natdistorsion p.g.a.
Overtoner, uppstar bland annat pa
grund av industrins 0kade
anvandning av UPS-system,
belysningssystem och
frekvensomriktare, liksom andra
elektriska komponenter som har
switchad stréomforsorjning.

Harmonisk strom eller icke-
sinusformig strom kan resultera i en
forvrangning av
spanningsmatningens kurva sa att
den blir icke-sinusformad.
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Den ideala sinusformade
ndtspdnningen.

Kontakta oss for pris

Harmonisk natdistorsion kan ha flera

negativa konsekvenser. Vi kan hjalpa

dig att undvika det. Bland annat:

M Reducerad driftsakerhet

B Samre natkvalitet

B Okade driftskostnader

B Okat slitage/kortare livslingd pa
systemkomponenter.
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Méditningarna visar uttalad férvréngning

i ndtspdnningarnas vagform p.g.a.
stérningar fran olinjéra belastningar.

ENGINEERING
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Danfoss Drives erbjuder er foljande
alternativ:

M Simulering av 6vertoner

B Matning av Gvertoner

Genom att gora en dvertonsmatning
eller simulering kan du ta reda pa om
du har problem med harmonisk
distorsion. Ni kan ocksa anvanda
matningen sa att era installationer
overensstammer med gallande
standarder.

Kontakta teknisk produktsupport pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400 for priser och mer

information.

Eller Ias mer om serviceavtal pa var hemsida www.danfoss.com/sv-se/



Danfoss utfor évertonsmatningar i
installationen med hjalp av Fluke 435
effektkvalitets- och energianalysator.

Matningar gors over en eller flera
perioder pa 10 minuter.

Matning sker upp till den 50: e
harmoniska 6vertonen av grundtonen
(50/60 Hz).

Med en 6vertonssimulering kan ni
minimera oférutsagbara utgifter for
inkOp av utrustning som kan minska
harmonisk natdistorsion och
darigenom undvika att installera om
er installation.

Pa sa satt kan ni gora en realistisk
budget och ni ar saker pa att din
installation uppfyller géllande
standarder.

Danfoss anvander sitt eget
simuleringsprogram (HCS), som
berdknar resultaten i Mathcad med
hjalp av elektriska modeller byggda i
Orcad PSpice.

Matningarna resulterar i en rapport
som dokumenterar om installationen
uppfyller géllande 6vertonsnivaer
enligt IEC 61000-2-2 eller annan
relevant standard.

Om installationen inte 6verens-
stammer med standarden kan vi
rekommendera mojliga 16sningar,
inklusive aktiva och passiva
filterlésningar.

Ni far en detaljerad rapport som visar
harmonisk distorsion i de enskilda
delarna av installationen. Baserat pa
simuleringen jamfors den dvergrip-
ande harmoniska distorsionen med
standard IEC 61000-2-2 eller annan
relevant standard.

Pa sa satt kan ni se hur nara den
harmoniska distorsionen ar i
forhallande till gransvardet i gallande
standard. Om installationen inte
overensstammer med standarden
rekommenderar vi mdjliga l6sningar,
inklusive aktiva och passiva
filterlésningar.

ENGINEERING
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B Matresultati en rapport.

B Dokumentation Gverens-
stammande med gallande
standard Fluke 435 matrapport,
inklusive sammanfattning

M Forslag till forbattring av problem
med Gvertoner.

Om ni ar osdker pa om ert nuvarande
system uppfyller gdllande standarder
eller om du vill dokumentera nivan av
aktuell harmonisk distorsion i er
installation, kan du gora
Overtonsmatningar pa plats.

B Overtonssimulering fér din
installation.

B Rapport baserad pa installerad
data.

B ndikation i foérhallande av géllande
standard

B Forslag pa 16sning och korrigering
av overtonsproblem.

I nyinstallationer eller vid renovering
av befintliga system, dar manga
frekvensomriktare forekommer &r det
mojligt att utvdrdera natdistorsionen
redan vid projektering.



Det ar dyrt med en produktion som
star stilla pa grund av en defekt
motor. | varsta fall kan lackstrommar
skada motorns lager pa nagra
manader. Vid en lagerstrdmsanalys
utvarderas risk om lagerhaveri samt
att er elinstallation ses 6ver for att
sdkerstalla att den &r utford enligt
rekommendationer.

Lagerstrom eller lagerspanning ar ett
elektromagnetiskt fenomen som kan
ge upphov till en kortvarig elektrisk
strom (ett overslag) som flyter fran
statorn till rotorn via motorns lager.
Lagerstrommar kan férekomma av
flera anledningar och &r inte
noédvandigtvis skadliga for lagren i
motorn.

| samband med en analys av
lagerstrommar anvands ett
instrument som upptacker antalet
och storleken pa de urladdningar som
uppstar i motorlagren. De klassificeras
i tre energinivaer. Fér manga
urladdningar per sekund betyder risk
for lagret.

Ju hogre energiniva desto storre risk
for haveri. Dessutom har energinivan
ocksa en inverkan pa hur snabbt ett
lagerhaveri kommer att intraffa.

Instrumentet upptacker aven
potentiellt skadliga spanningstoppar
som annu inte har resulterat i
urladdning, men som potentiellt kan
gora det. Till exempel, om fettet i
lagren blir varmare eller den axiella
eller radiella belastningen andras.

Lagerstrommar kan bero pa
magnetisk asymmetri i
motorkonstruktion och / eller felaktig
motoroptimering, men motorns
elinstallation och matningsspanning
ar ocksa avgorande.

Vid frekvensomriktardrift styrs
spanningsnivan hos motorn med
hjalp av pulsbreddsmodulering
(PWM). Detta innebar att risken for
lagerstrommar ar hogre an for en
natansluten motor.

Avgoérande om lackstrom ar skadlig
beror pa antalet elektriska
urladdningar som uppstar genom
motorns lager samt hur mycket energi
de innehaller. De urladdningar som
uppstar 6ver kontaktpunkterna i
motorns lager bryter ner material
over tid.

Med en analys av lagerstrommar
kommer ni informeras vid risk for
haveri pa kort och langre sikt. Det
innebar att med en lagerstrémsanalys
fran Danfoss Drives kan ni sova sakert
om natten utan att oroas for problem
med lagerstrémmar.

For att utféra matningarna krévs
atkomst till motoraxeln, antingen vid
flaktanden eller pa annat satt.
Métningen kraver déarefter endast
anslutning till motorns stomme.

Det ar viktigt att vid matning att
motortemperaturen dr normal och att
motorn inte stoppas eftersom
matningen maste goéras med
roterande axeln. Om applikationen
tillater, erhalls de basta matresultaten
genom att utféra matningar pa hog,
medium och lag hastighet.

ENGINEERING
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Vid kraftiga lagerstrommar,
kan konsekvensen vara lagerhaveri
pa nagra fa manader.

Motorns axelspdnning kan férorsaka
elektriska urladdningar i lagret som kan
resultera i lagerhaveri.

Mdtning av motorns lagerspénning vid
fldktdnden.



Vid de tillfdllen lagerstrommarna har
en skadlig niva och rekommendation-
en for frekvensomriktare och motor-
installationer ar uppfyllda kan lager-
strommarna minskas med hjalp av en
Danfoss VLT® Common Mode Filter
MCC 105 (HF-CM). Filtret fungerar
som en spole som reducerar
hoégfrekventa common-mode-
strommar. Att reducera dessa
strommar bidrar till att minska
lagerstrommarna effektivt.

En VLT® Common Mode Filter MCC
105 (HF-CM) &r idealisk for
eftermontering och dar utrymmet &r
begransat. Filtret installeras runt
motorns tre faser (U, V, W).

Basta effekten ges om installationen
placeras i frekvensomriktaren. Detta
kraver bara att stromférsorjningen
bryts kortvarigt, inga externa tunga
installationer kravs.

Kontakta oss for pris

Ett besok av Danfoss DrivePro®
servicetekniker innehaller en
granskning av elinstallationen samt
matningar med ett speciellt
lagerstromsinstrument.

Ett VLT® Common Mode Filter
MCC 105 (HF-CM) dr idealiskt for
eftermontering och montering dcr
utrymmet dir begrdnsat.

ENGINEERING
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1. Genomgang av installationen
avseende EMC.

2. Genomgang av anslutningar for
potentialutjamning.

3. Rekommendationer.

4. Matning med specialinstrument.

5. Test med VLT® Common Mode Filter
MCC 105 (HF-CM) om installationen
mojliggor kortvarigt avbrott.

6. Dokumentation i form av rapport
Over matdata.

Lagerstrémmar kan effektivt reduceras
med hjdlp av ett Danfoss VLT® Common
Mode Filter MCC 105 (HF-CM).

Kontakta teknisk produktsupport pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400 for priser och mer

information.

Eller Ias mer om serviceavtal pa var hemsida www.danfoss.com/sv-se/



Vart team av serviceingenjorer ar redo
att rycka ut och hjalpa er nar ni
behover det. Vart produktions- och
akutlager ligger i Grasten, sodra
Danmark och vi har ett helt team av
interna medarbetare som ar redo

per telefon for att hjalpa er.

Om ni har produktion utomlands
erbjuder vi ocksa global service via
andra lokala Danfoss-platser.

Det ar dyrt med stillastdende
produktion. Med ett serviceavtal ar ni
sdker pa snabb och kvalificerad hjalp
vid stillestand. Vi kan tillhandahalla er
I6pande underhall pa era VLT®- och
VACON?®-frekvensomriktare, sa att ni
har de basta férutsattningarna for
lang livslangd.

Med ett serviceavtal kontrollerar vi
ocksa om installationsforhallandena
Overensstammer med de vara
rekommendationer.

Samtidigt granskar vi parametrar och
installningar for att sakerstélla
optimal utnyttjande av funktioner
och energibesparingar. Ni vet ocksa
era fasta kostnader, sa ni undviker
Overraskningar i er budget.

B Periodisk oversyn med ett eller tva
ars intervall

B Gratis Hotline support 24/7

B Fri tillgang till nodlager

B 6 manader extra gratis reparation
eller utbyte

B Prioriterat samtal

ENGINEERING
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Danfoss utfor regelbunden inspektion
med kontrollmatningar, funktions-
kontroll, visuell inspektion och kontroll
av nya installationer. Efter service-
inspektion far du en total samman-
stallning, checklista och uppdaterad
komponentlista med relevant data och
markning av VLT® och VACON®
frekvensomriktare samt eventuella
rekommendationer for forbattringar.
Kontroll av larmlogg samt kyl- och
temperaturférhallanden utfors.
Parameterinstallningarna optimeras
och sparas elektroniskt samt
termografi och lagerstromskontroll
utférs pa omriktare >90kW.

Kontakta oss for pris

Kontakta teknisk produktsupport pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400 for priser och mer

information.

Eller Ias mer om serviceavtal pa var hemsida www.danfoss.com/sv-se/
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Ni far fri tillgang var Hotline support
24 timmar om dygnet. Vara erfarna
servicetekniker ar redo att hjalpa dig
via telefon.

Danfoss service och akutlager ligger i
Grasten i sédra Danmark. Har finns
VLT® frekvensomriktare t.o.m 400 kW,
samt reservdelar upp till 1,4 MW
tillgangliga, vilket kan erbjudas
dygnet runt.

Med ett serviceavtal far du
6 manaders extra garanti om
produkten ingar i serviceavtalet.

Kontakta oss for pris

Med ett serviceavtal har ni var fulla
uppmarksamhet nar du behover hjalp
fran en servicetekniker.

Max 5 timmar till service pabarjas.

Med ett Danfoss Drives serviceavtal
har du ocksa méjlighet till ytterligare
alternativ om du behdver det. Var
servicepartner erbjuder:

B Reparation pa plats (inklusive
transport och servicetimmar i
avtalet- exkl reservdelar).

B Termografering med rapport.

B Méatning och analys av 6vertoner,
inkl. rapport samt
rekommendationer.

B Matning och analys av lager-
strémmar, inkl. rapport samt
rekommendationer.

Kontakta teknisk produktsupport pa kundservice.se@danfoss.com eller pa tfn. +46 (0)10 888 7400 for priser och mer

information.

Eller Ias mer om serviceavtal pa var hemsida www.danfoss.com/sv-se/



MyDrive® portfolio app
Allt om VLT® och VACON® produkter

‘ eseco TDC 7 10.00 73 % W MyDrive app
Danfold  SSASENG Scanna koden
och hitta lanken
for download pa
AppStore eller
Google Play

MyDrive® Portfolio

Choose, read, share.

m‘ Industries

MyDrive® portfolio app ar en ny app fran Danfoss Drives, som samlar all dokumenta-
tion pa VLT® och VACON® produkter.

Tillgangligt i appen finner du bade referensfall, videos, broschyrer ochteknisk doku-
mentation. Allt ar tillgangligt direkt pa din smartphone eller tablet dygnet runt.

Med appen kan du klicka runt online eller sa kan du valja att ladda ned informationen
som pdf. Allt kan dessutom delas via e-post.

# Download on the GETITON
@& AppStore P> Google play
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Inom normal arbetstid mandag - fredag KI. 08.00 - 16.30

Utanfér normal arbetstid mandag - fredag KI. 16.30 - 08.00

Jourservice (utanfor ordinarie arbetstid) Tfn. +46(0)70-624 73 65
Teknisk produktsupport / Tfn. +46 (0)10 888 7400
Serviceprodukter

e-post adress kundservice.se@danfoss.com
Hemsida www.danfoss.com/sv-se/

Ga till var webbplats www.danfoss.com/sv-se/.

Skriv in ditt namn och din e-post adress.

Du mottager nu ett mejl fran oss, med en klickbar lank for att bekrafta, att
du garna vill ta emot vart nyhetsbrev i framtiden.

Danfoss Drives, Sverige, SE581 99 Linkoping, Industrigatan 5, +46 (0)10 888 7400, www.danfoss.com/sv-se/, e-post: kundservice.se@danfoss.com

All information, inklusive men inte begransat till information om val av produkt, produktens tillimpning eller anvandning, konstruktion, vikt, matt, kapacitet eller andra tekniska data i produkthandbdcker,
katalogbeskrivningar, annonser o.s.v., och oavsett om dessa tillhandahalls skriftligen, muntligen, elektroniskt, online eller via nedladdning, ska betraktas som informativ och ar endast bindande om och i den
utstrackning uttryckliga hénvisningar gors i en offert eller orderbekréftelse. Danfoss ansvarar inte for eventuella fel i kataloger, broschyrer, videor och annat material. Danfoss forbehaller sig ratten att dndra
sina produkter utan foregdende meddelande. Detta galler dven produkter som redan ar bestallda under forutsattning att sadana d@ndringar kan goras utan att efterféljande andringar krévs i redan
overenskomna specifikationer. Alla varumarken i detta material dgs av Danfoss A/S eller Danfoss-koncernens foretag. Danfoss och Danfoss logotyp ar varumérken som tillhér Danfoss A/S. Med ensamrétt.
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